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护士人群怒表达方式及相关情志病证流行病学调查
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［摘 要］ 目的 调查分析护士怒情绪的不同表达方式与部分情志病证的相关性。 方法 采用一般情况问卷、状态－特质怒表达
量表对1192名护士进行现况调查，观察愤怒、郁怒的易感率，并分析其与年龄、学历、婚姻状况的相关性以及情志病证分布情况。
结果 筛选出郁怒人群158例，易感率为13.26％；愤怒人群124例，易感率为10.40％；调查到情志病证患者444例，共计出现疾病
637例，出现频率较高的疾病分别为胃肠病、乳腺增生病、失眠和经前期综合征；郁怒与年龄、婚姻状况、学历呈正相关；愤怒与年龄
呈负相关（ P＜0.05或P＜0.01） 。 结论 愤怒、郁怒两种表达方式对护士人群情志病证患病情况有显著影响，护士人群受郁怒影响
较大。
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Epidemiological Investigation of Nurses’ Emotional Diseases Related to Anger and Its Expression
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（ Shandong Univ ersity of Chinese M edicine，J inan250355）
ABSTRACT Objective T o investigate the different expression w ays of anger of nurses and its interrelation w ith emotional dis-
eases．Methods  Questionnaire on general conditions and state-trait anger expression scale w ere adopted in the investigation of
1192nurses．We observed their susceptibility of anger，analyzed the correlation betw een susceptibility and age，education and mar-
riage，and studied the distribution of emotional diseases．Results  T here w ere 158nurses of anger-in type，the susceptible rate
w as 13．26％；there w ere124nurses of anger-out type，the susceptible rate w as10.40％．T here w ere444emotional diseased nurs-
es，and totally637diseased nurses．T he high frequent diseases w ere gastrointestinal disease，mammary hyperplasia，insomnia，and
premenstrual syndrome．T he prevalence of anger-in group w as posit ively related w ith，w hile anger-out w as negatively related w ith
age，marriage and education．Conclusion T he expression w ays of anger-out and anger-in is greatly influential on the prevalence of
emotional diseases of nurses．T he influence of anger-in is significant on nurses．
Key Words Nurse；Anger-out；Anger-in；Emotional diseases；Epidemiology
  当今社会人们的工作和生活节奏快、压力大，身心
长期处于紧张状态，导致多种心理生理功能紊乱。怒是
七情之一，过激或持续过久可致肝疏泄功能失常，引起
气机失调、脾胃运化失职或生殖机能异常，引发或诱发
某些情志病证。怒可分为两种表达方式，一种是指怒而
发泄指向他人或他物的愤怒（ anger-out ） ；另一种是指
怒而不发郁结于心指向自我的郁怒（ anger-in） ［1］。不同
职业人群怒的表达方式不同，相关情志病证分布不同，
本课题对护士、学生和工人等职业作了相关调查，现介
绍护士人群的调查状况。
1 资料与方法
1.1 研究对象

2008年7～9月采用横断面调查方法对济南、青岛
两地部分三级甲等医院1330名护士进行现况调查。纳
入标准：年龄在18～55岁；理解本研究的目的并自愿
配合者。 排除合并严重躯体疾病或妊娠、哺乳期妇女。

1.2 调查内容及方法
调查采用的问卷手册包括：一般情况问卷和状态

－特质怒表达量表（ State-T rait Anger Expression In-
ventory2，ST AXI-2） ［2－3］。一般情况问卷主要调查受试
者的一般人口学情况包括性别、年龄、民族、婚姻状况、
职业、文化程度和患病情况。其中调查疾病种类根据文
献报道、课题组前期研究［4－13］和专家论证确定，为与怒
关系密切的12种情志病证：原发性高血压、冠心病、经
前期综合征、抑郁症、更年期综合征、失眠、乳腺增生
病、胃肠病（慢性胃炎、消化性溃疡、炎症性肠病、肠易
激综合征等） 、代谢综合征、糖尿病、中风、肿瘤。另设开
放条目，可由受试者添加病种。 ST AXI-2作为筛查问
卷，共57个条目，包括状态怒、特质怒和怒的表达与怒
的控制等量表。 其中“怒的表达量表”用以区分怒的两
种表达方式愤怒和郁怒。 ST AXI-2采用1～4级计分
法，各量表按“根本不、有一点、中等程度、非常强烈”4
个级别分别计1、2、3、4分，将每个项目的得分累加即
得原始分，再进行标准分转换。 将 anger-out 分数大于
16分的人群作为愤怒人群，将anger-in 分数大于19分
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的人群作为郁怒人群。
在准备阶段对调查员进行统一培训，规范调查员

的问卷步骤及指导语。 调查问卷手册中量表具有较好
的信度和效度，并经预实验最后确定本次调查问卷手
册，现场收取调查问卷。 问卷由专人录入，进行逻辑核
错，严格管理数据库。
1.3 统计学方法

调查问卷量化后用Excel 2003建立数据库，应用
SPSS 13.0软件包进行统计分析，数据采用卡方检验、
相关分析和Logistic回归。
2 结果
2.1 调查基本情况
2.1.1 一般资料 发放问卷1330份，回收1281份，
回收率96.3％。剔除填写不全者87份，得到完整问卷1
192份。1192名护士全部为女性，年龄为18～55岁，平
均（31.19±8.79）岁，其中18～24岁286例（23.99％） ，
25～34岁 548例 （ 45.97％） ，35～44岁 217例
（18.20％） ，45～55岁141例（11.83％） ；学历分布：硕
士6例 （0.50％） ，本科383例 （32.13％） ，专科566例
（47.48％） ，中专237例（19.88％） 。婚姻状况：未婚493
例（41.36％） ，已婚687例（57.63％） ，其他（离异、再婚
等）12例（1.01％） 。
2.1.2 愤怒、郁怒易感率 按ST AXI-2分值筛选，郁
怒人群（郁怒组） 共计158例，易感率为13.26％；愤怒
人群（愤怒组）共计124例，易感率为10.40％。此外，愤
怒、郁怒相兼者（愤怒郁怒相兼组）29例，非愤怒、郁怒
者（非易感组）881例。

表1 不同年龄段护士郁怒、愤怒发生情况比较

年龄段 总例数 郁怒（例） 易感率（ ％） 愤怒（例） 易感率（ ％）
45～55 141 26 18.44 14 9.93
35～44 217 23 10.60 14 6.45
25～34 548 76 13.87 63 11.50
18～24 286 33 11.54 33 11.54

表2 不同学历护士郁怒、愤怒发生情况比较

学历 总例数 郁怒（例） 易感率（ ％） 愤怒（例） 易感率（ ％）
硕士 6 1 16.67 1 16.67
本科 383 50 13.05 34 8.88
专科 566 85 15.02 60 10.60
中专 237 22 9.28 29 12.24

2.1.3 年龄、学历、婚姻状况因素与愤怒、郁怒的相关
性 不同年龄段郁怒、愤怒发生情况见表1。 年龄因素
与郁怒、愤怒易感率相关性分析显示，郁怒与年龄呈正
相关（ r＝0.151，P＜0.01） ，愤怒与年龄呈负相关（ r＝
－0.067，P＜0.05） 。 不同学历与郁怒、愤怒发生情况
见表2，郁怒与学历呈正相关（ r＝0.057，P＜0.05） ；而

愤怒与学历无显著相关性（ r＝－0.033，P＞0.05） 。 将
未婚、已婚、其他情况赋值分别为0、1、2，郁怒与这种排
序呈正相关（ r＝0.159，P＜0.01） ，即离婚、再婚者郁怒
易感率高于已婚者，已婚者高于未婚者；而愤怒与婚姻
状况无显著相关性（ r＝－0.053，P＞0.05） 。
2.2 情志病证分布情况

1192例中患有情志病者 444例，患病率为
37.25％，未患病者748例（62.75％） 。 情志病证患病率
随年龄增长依次增高，已婚多于未婚，专科多于其他学
历。 各年龄段患病情况：18～24岁56例 （19.58％） ，
25～34岁 197例 （ 35.95％） ，35～44岁 103例
（47.47％） ，45～55岁88例（62.41％） ，各年龄段患病
率有统计学差异（ χ2＝86.48，P＜0.01） 。不同学历患病
情况：硕士1例（16.67％） ，本科167例（43.60％） ，专科
194例（34.28％） ，中专82例（34.60％） ，各学历组患病
率有统计学差异（ χ2＝65.11，P＜0.05） 。

单一病种307例，复合病种 （ 患两种以上情志病
证）330例，共计出现疾病637例。出现频率较高的疾病
分别为：胃肠病（236例，占37.05％） 、乳腺增生病（127
例，占19.94％） 、失眠（117例，占18.37％）和经前期综
合征（76例，占11.93％） 。
2.3 愤怒、郁怒与情志病证的关系
2.3.1 怒表达不同组别情志病证患病情况  按
ST AXI-2分值将受试者分为4组：愤怒组、郁怒组、愤
怒郁怒相兼组和非易感组。 各组情志病证出现情况分
别为：郁怒组79例（50.00％） ，愤怒组51例（41.13％） ，
愤怒郁怒相兼组21例 （72.41％） ，非易感组293例
（29.86％） 。 经卡方检验，各组间有统计学差异（ χ2＝
33.136，P＜0.01） 。
2.3.2 怒表达不同组别主要情志病证患病情况 表3
示，与非易感组相比，郁怒组乳腺增生病（ χ2＝6.269，P
＜0.05）和失眠（ χ2＝14.552，P＜0.01）的患病率较高，
愤怒组的胃肠病（ χ2＝4.461，P＜0.05） 和经前期综合
征（ χ2＝6.429，P＜0.05）患病率较高，愤怒郁怒相兼组
的经前期综合征（ χ2＝11.706，P＜0.01） 和失眠（ χ2＝
9.282，P＜0.05）患病率较高。
表3 怒表达不同组别4种疾病护士患病情况比较［例（ ％） ］

组别 例数 胃肠病 乳腺增生病 失眠 经前期综合征

郁怒组 158 28（17.72） 26（16.46） 28（17.72） 8（5.06）
愤怒组 124 34（27.42） 11（8.87） 11（8.87） 14（11.29）
愤怒郁怒
相兼组

29 4（13.79） 4（13.79） 7（24.14） 6（20.69）
非易感者组 881170（19.30） 86（9.76） 71（8.06） 48（5.45）

3 讨论
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情志是中医学对情绪的特有称谓，情志病证是以
情志变化为主要原因或诱因而发生的疾病，以及发病
后有明显的情志症状的病证。 中医情志病证包括了现
代医学中的心身疾病、神经官能症及精神疾病［1］。怒是
最不可忍受的负面情志之一，我们前期研究发现，因情
志刺激发病中，忿怒悔恨、郁怒怨屈是首要因素，分别
占71％和79％［14］。

护士工作量大、节奏快，护士的职业特点造成情绪
尤其是怒表达宣泄的途径和方式受限制，本调查结果
显示护士人群以郁怒为主要表达方式。 郁怒与年龄呈
正相关，随着年龄的增长，指向内的怒表达方式得到加
强。郁怒与婚姻状况、学历呈正相关提示，在家庭、文化
因素作用下，已婚、学历高者较多选择郁怒方式。 愤怒
与年龄呈负相关，提示随着年龄的增长，指向于外的怒
表达方式逐渐削弱。各年龄段、不同学历和结婚与否的
情志病证患病率有统计学差异，说明年龄、学历和婚姻
状况因素对情志病证的产生均有影响。

本研究中约1／3的患者患有2种以上疾病，合并疾
病占疾病出现总数的一半以上，提示情志病证有多脏
受损的发病方式。郁怒组、愤怒组和非易感组间情志病
证患病率有统计学差异，说明郁怒、愤怒表达方式对情
志病证的产生有一定影响。与非易感组相比，郁怒组乳
腺增生病和失眠的患病率较高，愤怒组的胃肠病和经
前期综合征患病率较高，愤怒郁怒相兼组的经前期综
合征和失眠患病率较高。 提示乳腺增生病和失眠的形
成可能受怒郁而形成的肝气郁证影响，胃肠病和经前
期综合征可能受肝疏泄太过引起的肝气逆证影响较

大。 对于产生的情志病证，需相应增加宣泄、缓解的途
径，调整怒的表达方式，进行有效的情绪管理，并结合
心理疏导，配合调肝、疏肝的方药治疗。 怒在上述情志
病证形成中的深层机制探明有待于进行大样本、多职
业的流行病学调查及实验研究和前瞻性研究。
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